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T O U R E X  tur operatörleri ve seyahat büroları için yazılmış bir programdır.  Birçok özel fonksiyonu ile, büronuzdaki işlerin kolaylaştırılması ve hızlandırılması amaçlanmıştır. Teknik olarak öğrenilmesi ve kullanılması oldukça rahattır. Bu programın, seyahat bürolarının hemen her türlü ihtiyacını karşılayabilmesi için, hazırlanması sırasında gereken bilgiler ve öneriler doğrudan bu alanda çalışan firma ve kişilerden alınmış ve değerlendirilmiştir. 

TOUREX 1992 yılından beri Almanya ve Hollanda’da birçok firma tarafından kullanılmakta ve belirli aralıklarla çıkartılan sürümleriyle eklenen yeni fonksiyonlarını kullanıcıların hizmetine sunmaktadır.

Program özelliklerinden birkaçı:
· Yolcu listeleri: 


Rezervasyon işlemi ile bilgisayara kaydedilmiş yolcular, tablo şeklinde veya tek tek ekrana getirilebilir ve değişik seçeneklere göre aranabilir, üzerinde değişiklik yapılabilir.


Arama işlemi
-soyadı ve adına,




-rezervasyon numarasına,





-bilet numarasına göre yapılabilir.


Eleme işlemi  
-soyadı ve adına,





-rezervasyon numarasına,





-bilet numarasına,




-uçus numarasına, tarihine, yönüne,





-rezervasyonun alındığı acenteye,





-ödeme durumuna vs. göre yapılabilir.


Bulunan yolcular üzerinde değişiklik ve düzeltme olanağı tek bir tablo üzerinde gerçekleştirilebilir. Örneğin rezervasyon numarası, soyadı, adı, bilet numarası, uçus tarihi, uçuşyönleri, acente,  fiyatlar, ödemeler, notlar vs. ...  Bunun için yapılması gereken işlem, tablo üzerinde değiştirilmesi istenen haneye gidip  „Enter“  tuşuna basmaktır.


Yolcu listelerinin baskısı da değişik seçeneklere göre yapılabilir.  Gidiş ve dönüş listeleri uçuş tarihi,  uçuş numarası,  yönü,  bilet kodu,  tur operatörlerine,  ödeme durumu  vs.  göre ekrana getirilebilir  ve  yazıcıda bastırılabilir. Tarih aralığı vermek te mümkün olup,  böylelikle haftalık, aylık  hatta yıllık liste baskısı yapılabilir. Yolcu listeleri belli bir tarih aralığı verilerek otomatik olarak her uçuş için veya tur operatörleri için ayrı ayrı bastırılabilir. 


Acentelere, Müşterilere, Otellere vs. ait adres ve diğer bilgilerin kaydı, sıralanması, silinmesi, aranması ve değiştirilmesi mümkündür ve bunlar yazıcıda liste veya etiket olarak bastırılabilir. 

· Uçus kontenjanları: 

Tarih aralığı olarak toptan ve günlük olarak tek tek hazırlanabilir. Arama, silme, sıralama, değiştirme, yeni kayıt ve yazıcıda basma işlemleri yapılabilir. Acenteler için de kontenjan verme 
olanağı blunmaktadır.

· Otel kontenjanları:  

Arama, silme, sıralama, değiştirme, yeni kayıt, baskı. 

· Uçak bilet fiyatları: 

Geçerli olan tarih aralığı içinde sezonluk veya günlük fiyatlar verilebilir, değiştirilebilir ve yazıcıda bastırılabilir. Otel fiyatlarında da uçak bilet satış fiyatlarında olduğu gibi işlem yapılabilir.

· Bilet stokları: 
Uçak şirketlerinden alınan biletler, acentelere dağıtılan biletler ve biletlerin tek tek değerlendirildiği genel bilet listesi. Bu bölümde de toplu fatura hazırlama olanağı bulunmaktadır. Acentelere verilen biletler için irsaliye fişi baskısı.

· Belirsiz biletlerin aranması: 
Bilet kodu ve numarası verilerek, biletin hangi uçak şirketinden veya tur operatöründen alındığı, hangi acenteye verildiği hangi yolcu üzerinde kayıtlı olduğu ve iptal edilmiş olup olmadığı anında tespit edilebilir. Kullanılmış ve işlemi tamamlanmış biletleri ve/veya eski yıllara ait yolcu listelerini ve faturaları arşivleme olanağı.

· Rezervasyon: 
„Charter“ veya „Turistik“ rezervasyon olanağı. Açık uçus rezervasyonu (OPEN), tek yön rezervasyonu, ara uçuş verme olanağı vs.  Uçus veya otel fiyatlarının otomatik kaydı. Yolcular hakkında bilgi kayıt etme olanağı (adres, telefon , not). 
Çifte rezervasyona ve aynı biletin başka yolcuya işlenmesine karşı uyarı ve önlem. (Ad, soyad ve bilet numarasının kontrolu)

Bir rezervasyon içinde 8 ayrı uçuş verme olanağı (Gidiş, Dönüş ve ara uçuşlar).

Birkaç tür detaylı fatura baskısı. (Acente veya müşteri için normal fatura, uyarı faturası, iptal faturası vs.  Faturalarda 3 taksite kadar ödeme yapma , rezervasyon tarihine göre seri fatura basma olanağı.

* Değişik seçeneklere göre acenteler için toplu fatura çıkarma ve otomatik olarak ödeme        durumunu işaretleme olanağı.

* Uçak şirketleri için rezervasyon bildirimi,  oteller için kupon (Voucher) basma olanağı.

· Muhasebe:
Genel, aylık, değişik amaçlarla kullanılabilecek 5 farklı kasa, bağımsız kasalar, aylık kasalar, acente kasaları, tur operatörü kasaları, çek kasası, nakit kasası, havale kasası ...Bu kasalarda girdi ve çıktıların kaydı, değiştirilmesi, silinmesi ve baskısı yapılabilir.

· Yazı İşlem: 

Bu fonksiyon yeni metin yazabilir yazılan ve belleğe alınanı ekrana getirebilir, değiştirebilir, silebilir ve baskısını yapabilirsiniz.

· Fatura, liste gibi baskılara eklenebilecek reklam veya değişik bilgiler, notlar, uyarılar.

· Değişik bilet formatlarında baskı.
· Bütün veri dosyaları arasında bağlantı. Yani bir dosya içinde yapılan bir değişiklik, ilgili diğer 

     dosyaları da güncelleştirmektedir.

· Faturalar, toplu faturalar, yolcu listeleri ve metinleri bilgisayar üzerinden doğrudan fakslama

     olanağı (Network işletim sistemlerinde).

· Ekran için değişik renk seçimleri.

· Ekran koruyucu fonksiyonu.

· Uyarı sinyali.

· Sabit değerlerin kaydı (TAX, KDV).

· Yazıcı tipi seçimi.

· Yıllara göre ayrılmış yolcu listelerinin seçimi.

· Kullanıcı kodları. (Yeni verme, değiştirme, silme)

· Emniyet amacıyla bilgilerin disket üzerine yedekleme işlemi ve gerektiğinde geriye yüklenmesi.

· TOUREX  Bilgisayar ağı sistemlerinde (NETWORK) kullanıma uygundur. 2000 Yılı sorunu yoktur.
Burada TOUREX ' in özellikleri ve fonksiyonlarının ancak bir kısmı anlatılmaktadır

Daha fazla bilgi edinmek için bize ulaşabileceğiniz adres ve telefonlar:  

NiTEL ®     Bilgisayar Elektronik Sistem Teknolojileri San. ve Tic. Ltd. Şti.

Merkez  . . . . . . . . . . . . . . . . :
NiTEL Ltd.    Badem 6   V.18 ,  Bahçeşehir,  TR - 34900  İstanbul

                                     

Tel: +90 . 212 . 669 68 09 
Fax: +90 . 212 . 669 68 10

                                       

Internet: http://www.nitel.com    E-Mail: nitel@nitel.com



Handy : +90 . 532 . 376 64 19 ( C.Çanga )

Almanya Temsilciliği  . . . . . :
Busch EDV-Service   Stippelburggasse 19 ,   40221 Düsseldorf

                                        

Tel: +49 . 211 . 917 95 71     
Fax: +49 . 211 . 917 95 73




Handy : 0173 . 289 09 59  ( Herr A.Necdet )

Hollanda İrtibat bürosu  . . . : 
KUŞADASI Superreizen  Gladiolusstraat 16,  5644 ND Eindhoven 



Tel: +31 . 40 . 212 33 23         
Fax: +31 . 40 . 212 50 56

